	





东莞麻涌豪丰工业园大数据平台一期工程


设计需求方案
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1. [bookmark: _Toc31751_WPSOffice_Level1]项目背景
豪丰工业园以打造环保基地、共创碧水蓝天的经营宗旨，经过多年的诚信经营，现在已经步入稳步发展的快车道。随着园区内企业的增多，如何通过一套大数据智能监控和管理平台对各个企业的水、电、气（汽）、热等各类能源进行自动数据采集、集中监控和统计、分析，能够让园区管理者快速、直观、全面的了解各个企业的用能情况和排污状况，已经是园区的目前的一个迫切需求。通过一套大数据平台园区管理者可以把对各入园企业的服务与各企业自身的生产工艺、使用过程有机结合起来，应用科学的方法，通过能效评估进行体系化的节能诊断，实现有效能源管理，节能增效，降低成本，提高企业和整个园区的的竞争力。 
园区现有水电气（汽）的用能日常管理中，通常只能得到粗犷的园区用户每月用能数据，数据比较单薄，缺乏必要的过程数据，不能满足对节能管理分析的需要，因此需要一套能够数据自动采集、分析、监测的能源管理监测大数据平台帮助日常管理。同时，这套平台系统需要兼具考虑到园区建筑相比其他类型公共建筑使用中的共性与个性问题，其能耗分析模型设计、模块构建与功能平台均需要符合园区管理单位现有的管理需求，解决现有总能耗计量分析、分项计量、分区域计量、能耗统计分析、用能费用回收等薄弱环节，为效益管理、成本核算、科学节能等提供科学依据。
2. [bookmark: _Toc446066415][bookmark: _Toc15694_WPSOffice_Level1]项目方案
2.1. [bookmark: _Toc446066416][bookmark: _Toc15694_WPSOffice_Level2]总体架构
[bookmark: _Toc15694_WPSOffice_Level3]2.1.1 系统架构
[image: {8B35B298-489F-C574-63A3-62E3C7E0DA6C}]
图1 系统架构图

豪丰工业园大数据平台的总体架构设计，结合市场实际情况，建议系统采用三层架构方案，从下到上依次为：
1) 采集层
在配电房内各个馈电柜用户开关上进线侧已有的计量电表上安装管理终端，实现远程电量集抄。
在变压器机柜内安装温度采集传感器，接入干变温控设备数据，及在容易发热的电气设备地方配置测温传感器，实现电气设备温度的实时数据远程在线监测，对温度达一定高度的进行预警。
在每栋楼的一楼水表附近，安装设置集中器和采集器来对水表的数据进行采集，实现水表计量的数据远程实时传输抄录。
在总水表、二三级分水表，配置水压传感器，监测水压，对可能的爆管漏水导致降压等问题进行监测预警。
在每栋楼的楼顶每个废气塔的电柜处设置采集装置，通过监测风机转速或电流用以监控排风机的开关状态，通过监测电流电压用以监控喷淋系统电机的开关状态，对风机和喷淋泵实现远程在线监管，确认运行状态。
2) 网络层
上行通讯（采集终端与大数据平台系统软件之间的通讯）：为保证数据传输的稳定高效，豪丰工业园的数据传输使用无线信号传输。
下行通讯（采集终端与现场电表之间的通讯）：建议采用RS485总线模式，因为电表是485通讯方式。在水表集中处可通过485线串接至集中器。在楼顶废气塔也通过485方式串接至集中器。
3) 应用层
使用阿里云平台（或者同等功能的其余品牌云平台，下同），所有数据接入阿里云数据库（阿里云空间可以按年租用），通过Internet外网访问，所有系统维护由系统提供商负责，可大大减少豪丰的人工维护费用及计算机设备的投资费用。（投标方需在投标文件中明确云服务器的配置建议和年租金费用。）
优先考虑私有云服务部署方式，投标方在保证数据保密及安全的前提下，也可提供更加低成本的公有云多租户云服务器解决方案。
[bookmark: _Toc12130_WPSOffice_Level3]2.1.2 应用终端
软件终端提供多终端访问支持，根据用户角色配置相应的功能权限进行区分。
中心WEB端：
中心WEB主要使用者为平台中心或者分中心，建议集团性质的客户也可以建立监控中心，中心WEB具有配置和管理功能，可以实现监控，调度，数据看板。
电脑WEB端：
有互联网的前提下，客户WEB在台式电脑，笔记本，平板电脑，互联网电视上均可应用，展示内容全面，图表丰富，是最主要的应用终端。
电脑WEB同时具有客户账号管理权限，可以根据需求，客户管理员自由配置客户使用人员，同时管理账号和密码。
移动APP端：
移动APP同时支持Android和ios系统的移动终端，展示内容为实时核心数据、历史曲线及应用报告，和电脑WEB相比，少了调用大量数据的实时分析功能，展示图表也做了简化处理，减轻移动网络流量负担。
用户用能参数发生告警时，告警信息主要推送到设置了推送对象的APP上，通过APP可以及时关注用能异常。
微信端：
客户微信端需要关注公众号，然后在公众号用账号密码登陆，展示内容和移动APP类似，主要目的是为了在客户不需要下载APP的情况下也可以使用平台，减轻手机应用存储负担。
客户微信端同时也具有告警信息、用能数据、充值数据推送功能。
[bookmark: _Toc12130_WPSOffice_Level2]2.2 主要技术路线
[bookmark: _Toc14776_WPSOffice_Level3]2.2.1 远程采集
远传智能电表的应用无论技术和产品已经非常成熟和稳定，目前本次集抄改造，电表部分均已是智能电表，具有通讯接口，支持485口、红外通讯。远程集抄水表选型也优先考虑支持485通讯且自带电源的设备。而且抄表及监测点相对比较集中在相应的低压配电房或水表区域。
考虑到现场实际情况、及保证传输的稳定性，现场组网优先考虑无线方式。集中器通过485总线模式与传感器级联通讯，集中器优先考虑通过无线通讯设备接入服务器网络。

[bookmark: _Toc26672_WPSOffice_Level3]2.2.2 通讯协议
传感器端通讯协议要支持：Modbus、DLT645-2007、MBUS；
集中器与后端系统要支持基于物联网的数据传输协议MQTT；

[bookmark: _Toc26315_WPSOffice_Level3]2.2.3 大数据架构
考虑到本次项目一期工程有近千个监测点，后续监测点体量也可能再次增加。要求在系统底层架构及大数据处理能力方面要有充分的考虑，具体如：
· 应考虑数据接入点负载均衡；
· 应考虑高并发、大数据量的数据交互场景，保证数据的低延时和通讯稳定性；

[bookmark: _Toc14776_WPSOffice_Level2]2.3 主要设备
[bookmark: _Toc13731_WPSOffice_Level3]2.3.1 采集终端要求
采集终端性能指标至少应满足下列要求：
	类别
	项目
	技术指标

	规 格
	工作电源
	电压：直流12 ~ 24V

	工作环境
	工作温度
	-20℃〜+65℃

	
	相对湿度
	5% 〜95%

	功率消耗
	——
	非通信状态下<3W, 5VA

	抗接地故障
	——
	1.9倍标称电压

	时 钟
	时钟精度
	＜±ls/d

	
	时钟电池
	1.2Ah锂离子环保电池

	绝缘性能
	工频耐压
	2.5kV

	
	冲击耐压
	6kV

	电磁兼容
	静电放电
	8kV

	
	快速瞬变脉冲群
	信号回路：2kV

	
	
	电源回路：4kV

	
	浪 涌
	差模：2kV

	
	
	共模：4kV

	数据传输
	通信方式
	GPRS/4G无线公网和有线通信方式

	
	硬件接口
	RS485接口>=1路；以太网接口>= 1路

	可靠性指标
	平均无故障时间
	MTBF≥7.6×104h



[bookmark: _Toc28432_WPSOffice_Level3]2.3.2 水表要求
本次项目水表改造，DN 200以下优先考虑使用光电远传水表，DN 200（含）以上优先考虑使用电磁流量计，水表采购和水表的安装调试由投标方负责。在水表计选型的时候要考虑水表倒转、水中砂石卡死而导致水表计量异常等问题。
[bookmark: _Toc26672_WPSOffice_Level2]2.4 大数据平台功能架构
大数据平台系统主要由以下几个功能模块构成，分别为：系统管理、用户管理、电表集抄、变压器电气设备测温、水表集抄、废气塔监测、设备管理、计费方案、收费管理、告警预警、园区数据看板、数据报表打印。
[bookmark: _Toc32538_WPSOffice_Level3][bookmark: _Toc446066423][bookmark: _Toc120440138][bookmark: _Toc420512764]2.4.1 系统管理
系统管理是大数据平台的基础，包括操作员管理、角色管理 、权限管理、报警设置等模块。
· 操作员管理：增加、编辑、搜索、注销操作员。
· 角色管理：增加、编辑、搜索、注销各种角色、可以分配各种权限。
· 权限管理：针对不同应用终端的一二三级功能实现权限关联控制，能按终端、按用户角色实现功能的控制。
· 报警设置：可以选择报警事件并设置短信收信或微信推送报警事件等其他方式、可以导出报警事件。
[bookmark: _Toc20352_WPSOffice_Level3]2.4.2 用户管理
用户管理主要包括用户信息、用户余额、用户费用、欠费用户、动帐记录等模块，各模块信息的记录可自由选择时间、类型打印。
· 用户信息：可以增加、编辑、删除用户信息、可以设置欠费告警阀值，透支罚值等。
· 用户余额：显示所有用户的账户余额。
· 用户费用：可以生成并打印每个用户的电子账单。尖、峰、平、谷、和每月的基本电费。
· 欠费用户：可以把所有的欠费用户自动显示在一起，可以导出打印。
· 动帐记录：把用户的每次充值的记录全部显示出来，可以导出打印。
· 统计分析：统计用户废气处理设施不正常运行记录，可以导出打印。
[bookmark: _Toc31858_WPSOffice_Level3]2.4.3 电表集抄
电表管理主要包括电表信息、电表日结算记录、电表日抄表记录、电表月抄表记录、电表年抄表记录等模块。
· 电表信息：增加、编辑、删除电表类型，设置小数位数、费率、倍率等。
· 电表日结算记录：显示和导出用户的日结算记录。
· 电表日抄表记录：按天显示每小时的电表总电量和尖峰平谷的抄表记录。
· 电表月抄表记录：按月显示每天的电表总电量和尖峰平谷的抄表记录。
· 电表年抄表记录：按年显示每月的电表总电量和尖峰平谷的抄表记录。
· 可实现园区总电量、客户总电量、单个监测点等不同维度的抄表记录导出；
· 用电能耗平面总图：根据时间搜索条件，在一个画面反映整个园区各个企业用电能耗汇总信息。
[bookmark: _Toc31777_WPSOffice_Level3]2.4.4 变压器电气设备测温
实现变压器电气设备运行温度在线监测、温度异常告警通知、告警事件记录。
[bookmark: _Toc1713_WPSOffice_Level3]2.4.5 水表集抄
水表管理主要包括水表信息、水表日结算记录、水表日抄表记录、水表月抄表记录、水表年抄表记录等模块。
· 水表信息：增加、编辑、删除水表类型，设置小数位数等。
· 水表日结算记录：显示和导出用户的日结算记录。
· 水表日抄表记录：按天显示每小时的水表总水量的抄表记录。
· 水表月抄表记录：按月显示每天的水表总水量的抄表记录。
· 水表年抄表记录：按年显示每月的水表总水量的抄表记录。
· 水表抄表记录能区分市政供水、自备水单独或汇总抄表。
· 实现园区汇总、客户汇总、单监测点的抄表记录。
· 记录洗表、换表、校准等情况。
· 用水能耗平面总图：根据时间搜索条件，在一个画面反映整个园区各个企业用水能耗汇总信息。
[bookmark: _Toc12947_WPSOffice_Level3]2.4.6 水压监测
水压监测主要是针对一二三级关键节点的水压实时监测，水压异常告警：
· 水压监测：实时查看各处水压数据，支持数据导出；
· 水压告警：基于水压数据的监测，设定的额定水压，对于异常水压实时告警通知。
· 水压监测平面总图：在一个画面反映整个园区供水系统各节点的水压情况。
[bookmark: _Toc21224_WPSOffice_Level3]2.4.7 废气塔监测
废气塔管理主要包括废气塔信息、废气塔日运行记录、废气塔月运行记录、废气塔年运行记录等模块。
· 废气塔信息：增加、编辑、删除废气塔信息等。
· 废气塔日运行记录：按天显示每小时的废气塔的运行记录。
· 废气塔月运行记录：按月显示每天的废气塔的运行记录。
· 运行记录区分风机、水泵喷淋的运行记录；
· 废气塔运行状态：废气塔运行状态的动态模型，实时查看到废气塔风机水泵的运行、中断、停止状态。
[bookmark: _Toc12779_WPSOffice_Level3]2.4.8 设备管理
设备管理主要包括设备管理和终端管理两个模块。
· 设备管理：增加、编辑、删除集中器，可以导出所有集中器资料。
· 终端管理：可以增加、编辑、删除终端，给终端开户充值，设置终端参数，查看终端实时和历史数据等。



[bookmark: _Toc4365_WPSOffice_Level3]2.4.9 计费方案
计费方案包括一个价格管理模块。计费方案一旦实施智能在结算日替换。
· 价格管理：增加、编辑、删除、替换各种计费方案。
[bookmark: _Toc2708_WPSOffice_Level3]2.4.10 收费管理
收费管理主要包括收费管理、收费记录、电表充值、充值记录等模块。
· 收费管理：可以对选定的用户进行收费、退费、发放福利等操作。
· 收费记录：显示用户的所有的收费记录。
· 水、电表充值：可以对水、电表进行开户、销户、充值、补卡等操作。
· 充值记录：显示用户的所有的充值记录。
· 收据生成：减少线下充值后，人工录入可能导致的操作失误，现场二次复核，也为了方便出具标准机打收据。支持在线联机打印。
· 支持充值账单、用能账单导出，用于定期对账。
· 在移动端客户用户可收到各自工厂的缴费信息、欠费信息、用电量通知的各种提示信息。
[bookmark: _Toc30444_WPSOffice_Level3]2.4.11 告警预警
设备监控主要包括在线率、监测告警、温度告警等模块。
· 在线率：显示设备总数、在线数、离线数，并以图形表示，异常离线设备应及时通知相关人员。
· 设备告警：支持所有监测参数分级告警设置，一旦触发，要及时通知相关人员，并记录告警事件，事件支持处理标记。
· 监测预警：对采集数据进行比对、统计分析，根据用户或监测点以往的用水电气（汽）以及废气的特性识别运行异常，记录异常信息，并告警通知。
[bookmark: _Toc3597_WPSOffice_Level3]2.4.12 园区数据看板
基于大量数据采集、数据规律处理，形成一套针对园区的大数据报表、分析及展示模块。
例如：将分项计量的能耗数据通过曲线图和柱状图相结合的形式展现出来。从图中可直观的看出站点分项能耗的用能趋势和对比效果。除了针对整个园区能耗的总览，还可以对园区每个客户或区域能耗使用情况进行查询。
· 园区总体负荷分析、需量管理、电量电费分析、累计功率因数分析；
· 园区总体能耗状态、能耗曲线、客户能耗分布、客户能耗排名；
· 园区总体预付费待催代缴提醒；
· 园区总体异常预警，温度异常、用电异常、用水异常、废气塔运行异常、关联比例异常；
· 园区单个客户数据查看。点选某个工厂的名称后，可以按时间段查询该时间段内的工厂的用电、用水情况、废气塔的运行状态。以时间为横坐标，纵向为个工厂的用能情况，以曲线图的形式表示出来。
[bookmark: _Toc446066429][bookmark: _Toc420512792][bookmark: _Toc200266426][bookmark: _Toc12130_WPSOffice_Level1]3.系统性能
[bookmark: _Toc446066430][bookmark: _Toc420512793][bookmark: _Toc200266427][bookmark: _Toc26315_WPSOffice_Level2]3.1 系统可靠性
· 年可用率大于99.9％，（无线通讯设备故障或停电时不可用）
· 服务器、网络等主设备的平均故障间隔时间MTBF≥30000小时
· 其它设备的平均故障间隔时间MTBF≥20000小时
· 任何情况下，在任意5分钟内，系统主局域网的平均负荷率≤30%
· 联机检索数据的平均响应时间≤5秒
· 数据采集终端、交换机、WEB操作站等设备其供电系统应考虑增加UPS，提高本地局域网系统稳定性。
[bookmark: _Toc420512794][bookmark: _Toc446066431][bookmark: _Toc13731_WPSOffice_Level2]3.2 系统先进性
采用符合主流发展的新技术，选用性能良好的产品及设备，满足国内外的技术标准，坚持高起点、高水平的原则，保证其先进性。
能满足目前千级别的监测点实时在线监测并发，实现分钟级别的数据采集要求；技术方案上要实现万级别的监测点灵活扩容。
[bookmark: _Toc420512795][bookmark: _Toc446066432][bookmark: _Toc28432_WPSOffice_Level2]3.3系统安全性
在系统设计与建设中，采用有效的机制保证整个系统的安全性。数据传输进行加密处理，数据展示采用分级管理机制，依据用户角色提供不同的权限。信息发布网站服务器使用独立的服务器设备，与采集服务器和计算服务器独立运行。使用专用的管理维护接口对整个系统进行维护操作，并对系统操作行为进行记录，确保系统安全。
[bookmark: _Toc32538_WPSOffice_Level2]3.4系统可扩展性
在系统设计与建设中，所有数据都可以导入导出，预留数据接口，可以对系统进行扩展，为后期接入新的数据项，如电梯、消防、天然气、蒸汽、道闸、三个水厂的投药情况、东江取水点的液位和水质等的监控情况，做好输入接口的预留；同时为后期加入各种逻辑关系，对所有数据进行综合分析做好准备（基于平台设置，实现上述扩展功能的代码开发量不得超过30%）。
在系统设计与建设中，对主要的能源数据要保留互联互通的标准接口，方便后续内部ERP系统、OA系统等信息化系统进行数据对接。
[bookmark: _Toc14776_WPSOffice_Level1]4.项目验收及服务要求
[bookmark: _Toc414743042][bookmark: _Toc20352_WPSOffice_Level2]4.1 项目验收
项目施工完毕，乙方和需方针对如下内容进行项目验收：
· 提供应用终端获取途径，指导需方完成首次安装、试用；
· 提供管理员账号，告知配置值班员用户名和密码的方法；
· 证明所有测点已经安装完毕，配置完毕，提供配置清单；
· 至少运行一个月，证明数据的及时性，可靠性和完整性；
· 采用已校核的第三方仪表抽样证明数据的准确性；
· 提供电子版的平台使用说明书，指定专人技术支持。




[bookmark: _Toc414743043][bookmark: _Toc31858_WPSOffice_Level2]4.2 培训售后
· 乙方为需方提供不少于1次集中操作培训；
· 提供培训详细材料（电子档），同时纸质使用说明书2份；
· 支持7×24小时手机电话售后服务技术支持；
· 现场故障维护要求做到省内24小时/省外48小时实质性响应并解决故障；
· 平台故障维护响应时间要求12小时实质性响应并解决故障；
· 所有设备质保期为12个月。从移交日开始，在质保期内，设备出现故障，维修更换由乙方承担；在质保期后，设备出现故障，乙方可提供配件，费用不得高于市场价，且只收取配件费用，免人工费安装，或甲方自行采购安装，乙方不得异议。

5.数据平台的主要设备品牌清单
	序号
	设备名称
	品牌一
	品牌二
	品牌三
	备注

	一
	网络终端
	　

	1
	私有云服务器
	阿里云
	腾讯云
	华为云
	　

	2
	能源管理平台
	　
	　
	　
	　

	3
	流量卡
	电信
	联通
	移动
	　

	4
	无线通讯设备
	华为
	驿唐
	康达
	　

	二
	变压器温控工程
	　

	1
	集中采集器（DTU）
	华为
	驿唐
	康达
	　

	2
	变压器温度测量模块（带接口）
	　
	　
	　
	　

	3
	485通信线敷设
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	4
	超五类屏蔽网线
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	5
	PVC线管
	联塑A
	永高
	德塑
	　

	三
	电表集抄工程
	[bookmark: _GoBack]　

	1
	集中采集器（DTU）
	华为
	驿唐
	康达
	　

	2
	485通信线敷设
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	3
	超五类屏蔽网线
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	4
	PVC线管
	联塑A
	永高
	德塑
	　

	四
	水表集抄工程
	　

	1
	集中采集器（DTU）
	华为
	驿唐
	康达
	　

	2
	电磁流量计
	宁波
	 宏伟超达
	隆基宁光
	含压力监测

	3
	光电远传水表
	宁波
	宏伟超达
	隆基宁光
	　

	4
	压力表
	光合
	智拓
	亿为达
	　

	5
	485通信线敷设
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	6
	超五类屏蔽网线
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	7
	PVC线管
	联塑A
	永高
	德塑
	　

	8
	排水管
	联塑A
	永高
	德塑
	　

	9
	水管变径大小头（管径50转40）
	联塑A
	永高
	德塑
	　

	五
	废弃塔监控工程
	　

	1
	废弃塔风机采集器（1拖8）
	华为
	驿唐
	康达
	　

	2
	废弃塔喷淋泵采集器（1拖8）
	华为
	驿唐
	康达
	　

	3
	电源线敷设
	新兴电缆
	民兴电缆
	成天泰电缆
	　

	4
	通信线敷设
	新兴电缆
	民兴电缆
	成天泰电缆
	　

	5
	超五类屏蔽网线
	深圳安讯
	TCL
	AMP
	　

	6
	PVC线管
	联塑A
	永高
	德塑
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